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DADES
D’IMPACTE

El valor fonamental de Mater consisteix a considerar la perso-
na com a centre de la nostra accio, des del respecte a la seva indivi-
dualitat, dignitat, intimitat i dret a ser diferent.

Aguest compromis sinspira en el carisma fundacional de les
Germanes Franciscanes ‘Filles de la Misericordia’. Avui, en un context
marcat per la diversitat d'origens, cultures, creences i ideologies, la
tasca de Mater posa en valor la tolerancia i l'acollida, tal com Sant
Francesc va viure.

Fidels a 'Evangeli de Jesus i al llegat de les germanes, a Mater
continuam treballant amb i per a les persones que formen part de
la nostra comunitat, des d’'una vocacio de servei, el respecte i I'es-
colta activa.
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Maria
Antonia
Fullana

Directora general de
Mater

Un any mes, ens retrobam en aguest es-
pai de la «kMemoria Social» un document que ens
permet posar en valor el cami recorregut i reafir-
mar, amb emocid i compromis, la nostra tasca al
costat de les persones i les families que acom-
panyam, generant oportunitats al llarg de tot el
seu cicle vital.

Les meves primeres paraules son dagrai-
ment a les germanes Franciscanes Filles de la
Misericordia, per la seva confianga, el seu llegat i
la seva manera dentendre la vida i el servei, que
continua inspirant i donant sentit, cada dia, a la
nostra tasca.

El 2025 ha estat un any marcat pel treball
compartit, lesfor¢ constant i la capacitat dadap-
tacid davant nous reptes. Un any en que hem
continuat estant al costat de les families, escol-
tant-les, acompanyant-les i construint plegats
respostes ajustades a les seves necessitats, aixi
com noves oportunitats de desenvolupament. En
aquest cami, hem pogut compartir moments de
trobada tan significatius com la Jornada de Fami-
lies, aixi com impulsar iniciatives daprenentatge
compartit amb els equips professionals, com la
Jornada de Bones Practiques, que va reunir meés
d'un centenar de professionals de tots els serveis
de Mater.

Fruit dagquest compromis, hem consolidat
projectes i impulsat noves iniciatives que reforcen
el nostre model datencid. Entre agquestes, desta-
ca lobertura de nous espais doportunitats, com
el restaurant Mater sAngel a Inca, aixi com lam-
pliacio de les linies de Formacio Dual, generant iti-
neraris reals d’inclusio sociolalboral i oportunitats
dacces al mon laboral. En aguest ambit, tambeé
volem destacar el reconeixement a la tasca del
nostre equip, amb fites com el Premi «Xef Jove
2025» atorgat a na Cristina, exalumna de Forma-
cio Dual i treballadora del servei de cuina, aixi com
tambeé hem rebut el Premi «Pyme Carrefour 2025»
a la Transicio Alimentaria.
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Tambeé hem continuat avangant en projectes que posen la persona
al centre, especialment aquells vinculats a la identitat i al desenvolupament
personal, afavorint que cada persona pugui construir el seu propi projec-
te de vida. Alhora, exploram i impulsam nous models d’atencid orientats a
les persones grans, com el desenvolupat a la Residencia «Verge de I'Espe-
ranga», adaptant-nos als nous escenaris socials. En aquesta linia de parti-
cipacio i empoderament, volem posar en valor tambeé la presencia de na
Magdalena en el «IV Encuentro de Género y Discapacidad», organitzat per
lassociacio «Liber», un espai de reflexio, intercanvi i formacio.

Aquest any ha estat també un temps per enfortir vincles: amb el
voluntariat, que enguany celebra fites tan significatives com els 35 anys de
colonies a la Casa de sa Colonia de Sant Jordi; i amb l'entorn, mitjancant
noves aliances com la collaboracio amb Can Munar, que ens permeten
créixer, generar oportunitats compartides i incrementar 'impacte social.

Tot aix0 és possible gracies a les persones que formen part de Mater:
les persones a les quals donam suport i les seves families, els equips profes-
sionals, el voluntariat, aixi com les administracions puUbliques que ens donen
suport constant i les empreses i aliats externs que continuen confiant en el
nostre projecte. A totes elles, gracies, de tot cor.

Des de la direccido general, continuam assumint el repte de seguir
avancant amb responsabilitat, fidelitat als nostres valors i voluntat de millo-
ra constant, promovent bones practiques professionals, generant oportuni-
tats d'innovacio i garantint una atencio centrada en la dignitat i els drets de
les persones.

Us convid a recorrer agquesta memoria, reflex d’'un projecte viu, com-
partit i en evolucio constant, generador doportunitats per a totes les per-
sones.

Gracies per fer-ho possible.
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Alicia
Garcia

Superiora general

de la Congregacio

de les Franciscanes
“Filles de la
Misericordia”

Es per a mi una alegria profunda poder
compartir, un any més, la «Memoria Social» de
Mater. Un relat que no només recull el cami re-
corregut, sind que ens convida a llegir-lo amb
els ulls del cor, reconeixent en cada passa una
oportunitat per creixer, cuidar i agrair.

Lany 2025 ha estat especialment signifi-
catiu per a la nostra familia congregacional, en
commemorar el VIII Centenari del «Cantic de
les Criatures». Vuit-cents anys despres, les pa-
raules de Sant Francesc continuen ressonant
amb forca i ens recorden que la vida és, en
esséncia, acollir un regal. Es des d’aquesta mi-
rada que Mater segueix obrint camins i gene-
rant espais, com Mater S’Angel, a Inca, on cada
persona pot desplegar les seves capacitats i
escriure la seva propia historia.

El «Cantic de les Criatures», nascut enmig
de la fragilitat i la llum, ens insta a reconeixer la
bellesa en alld senzill i ens inspira a viure amb
una mirada agraida. Una gratitud que no és
nomes paraula, sind una actitud que transfor-
ma. La reconeixem en cada projecte que pren
forma, com «RENETAS», i en cada passa com-
partida que ens duu a explorar noves oportuni-
tats, com les acreditacions «Erasmus+», que ens
obren al mon i ens enrigueixen com a comuni-
tat.

Avui, meés que mai, el llegat de Sant Fran-
cesc ens interpella a acollir amb delicadesa en
un Mon gue sovint necessita tendresa. Aquella
manera destar que cuida, respecta i no fereix.
En un context sovint marcat per la pressa i, a
vegades, per la duresa, Mater respon amb ini-
ciatives que posen la persona al centre i gene-
ren vincles plens de sentit. Aixi ho expressen
tant el nou model datencid impulsat amb la
Residencia «Verge de I'Esperanca» com expe-
riencies que, des de la cultura i la tradicio, pro-
mouen el sentiment de pertinenca i la inclusio,
com la Colla de Dimonis de Mater.
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I, finalment, el Cantic és també una invitacié a mantenir viva l'alegria,
Nno com una emocio passatgera, sind com una manera d’habitar la realitat
amb confianca. Aquesta alegria es fa present en moments que ja formen
part de la nostra historia, com la celebracid dels 35 anys del «Campament
d’Estiu» de la Colonia de Sant Jordi, 0 en reconeixements que ens encorat-
gen, com el rebut per part de I'IBDONA.

En cada una daqguestes realitats hi batega una mateixa veritat, la
vida es construeix en relacio. Res del que som i feim tindria sentit sense les
persones que formen Mater: les persones usuaries i les seves families, que
ens confien el meés valuds; els i les professionals, que aporten coneixement
i vocacio; el voluntariat, que ofereix generosament el seu temps; i totes les
entitats collaboradores que ens acompanyen en agquest cami. A totes i tots,
el meu sincer agraiment.

Vuit-cents anys despres, el cant de Sant Francesc ens convida a fer
de la bondat una elecci¢ diaria i a caminar en la Pau, recordant-nos que es
en els gestos quotidians, en la forma com ens relacionam i ens cuidam, on
es fa present la vertadera renovacio. Amb aquesta conviccio, continuam
avancant amb el cor obert, sembrant oportunitats i acompanyant cada his-
toria amb respecte, misericordia i esperanca, perque es aixi com donam
vida a la nostra missio.
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Missio, visio i valors



Missio

Fundada l'any 1964, Mater és una organitzacid mallorquina que te la
missio de millorar la qualitat de vida de les persones amb discapacitat
intel-lectual i/o del desenvolupament i de les seves respectives families-
facilitant la satisfaccio de les seves necessitats- i aconseguir que tinguin
una vida digna i tan plena i autonoma com sigui possible, amb els suports
necessaris i les oportunitats de I'entorn.

Visio

Mater és una entitat reconeguda pel seu compromis amb:

s @ B @

Latencio integral La implicacio, La qualitati la La immersio i

i personalitzada i identificacio i millora continua  la collaboracio
la inclusio social  compromis d'un de l'organitzacio. responsable amb
de les persones equip huma lentorn.
amb discapacitat multidisciplinari i

intellectual i de dels

les seves families. collaboradors/es.

Valors

El valor fonamental de Mater consisteix a considerar la persona com
a centre de la nostra accio, des del respecte a la seva individualitat, dignitat,
intimitat i dret a ser diferent.

Aquest compromis s'inspira en el carisma fundacional de les germa-
nes Franciscanes Filles de la Misericordia, que, seguint els valors de Sant
Francesc d’Assis, van assumir una vocacio de servei i de proteccio cap a les
persones mes humils i necessitades del seu temps.

Avui, en un context marcat per la diversitat dorigens, cultures, creen-
ces i ideologies, la tasca de Mater posa en valor la tolerancia i 'acollida, tal
com Sant Francesc va viure.

Fidels a 'Evangeli de JesUs i al llegat de les germanes, a Mater con-

tinuam treballant amb i per a les persones que formen part de la nostra
comunitat, des d’'una vocacio de servei, el respecte i 'escolta activa.
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Organigrama






Persones i families.
Dir.. Patricia Cornide

Atencié primerenca/
Promocié de l'autonomia Centre d’educacié especial Centre de dia
6/11 Mateu Perello Julia Barambio
Elisa Alvarado

Servei ocupacional Sineu Residéncia
Yakami Martinez Rocio Castro Eduardo Fuster

Habitatges supervisats/

Suport a I'habitatge Orientacio per Ipcupaclo Formacio dual
, Immaculada Picornell Josep Bosch
Isabel Garcia
IXIS Voluntariat
Raqguel Hernandez Teresa Vallespir

Serveis generals.

Empresa social i desenvolupament.
Dir. Monica Nebreda

21







Persones ateses
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Distribucioé per grau de discapacitat

Sense certificat Del 33% al 64% +04%
0 <33%

Distribucioé per localitat de residéncia
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Distribucioé per grau de discapacitat

2,05%

<33% O SENSE 33-64% O SENSE

Aquestes dades inclouen els 390 professionals de Mater i la Fundacio
Tutelar. Per coneixer les dades de Empresa Social es pot consultar el grafic
seguent.
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Distribucioé per tipus de contractacio

1,25%

INDEFINIDA TEMPORAL
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EQUIP HUMA EMPRESA SOCIAL

Distribucio per sexe

4776 92,219

HOMES DONES

Distribucio per edat

8,96%
17,06 56 st 0,75%
910 ’72010 67%

16-21 22-45 46-55 56-65 +65
ANYS ANYS ANYS ANYS  ANYS

32



Distribucioé per grau de discapacitat

<33% O SENSE 33-64% +64%

Les dades inclouen 'alumnat de Formacio Dual
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Mater com a Agéncia de Col-locacioé

Des de l'any 2013, Mater esta acreditada com a Agencia de Col-loca-
cio (nUmero 0400000024) pel Servicio Publico de Empleo Estatal. Auesta
acreditacio reforca el nostre compromis amb la inserci¢ sociolaboral de les
persones, especialment aquelles en situacid de vulnerabilitat. Creiem fer-
mament que connectar el talent amb les oportunitats laborals no nomeés
beneficia les empreses, sind que, també, contribueix a construir una socie-
tat més inclusiva i equitativa.

MATER
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OFERTES
PUBLICADES

1001

PERSONES
INSCRITES

EMPRESA SOCIAL

19

OFERTES
PUBLICADES

75

PERSONES
INSCRITES
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Compromis amb la formacioé continua del personal de Mater

Durant l'any 2025, Mater ha continuat apostant per la formacié con-
tinua com a eina clau per al desenvolupament professional i la millora de
la qualitat de latencid. En aquest sentit, shan dut a terme un total de 128
accions formatives, tant internes com externes, en les quals han participat
463 treballadors i treballadores de l'entitat.

Loferta formativa sha orientat a donar resposta a les necessitats de-
tectades en els diferents serveis, combinant continguts tecnics, compe-
tencials i de benestar laboral. En aquest marc, les accions formatives shan
articulat principalment al voltant de les segUents arees:

Y Atencié directa i qualitat assistencial, amb formacions vin-
0 g culades a primers auxilis, nous paradigmes en salut mental o inter-
v vencions especialitzades en 'ambit de la discapacitat intel-lectual.

Metodologies educatives i inclusives, orientades a reforgar
la practica pedagogica i la inclusio en els entorns educatius.

Competéncies digitals, amb especial incidencia en l'adqui-
sicio d’eines basiques i intermedies per a la gestid i l'organitzacio
del treball.

Benestar emocional i desenvolupament personal, amb pro-
postes centrades en la gestio de l'estrés i la cura dels equips pro-
fessionals.

Formacio técnica especifica, vinculada als diferents serveis,
com ara la manipulacido daliments en 'ambit de cuina i restauracio.

Igualtat i prevencio de riscos psicosocials, amb accions
orientades a la sensibilitzacid i aplicacid de protocols en materia
d’assetjament sexual i per ra¢ de sexe.
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Infancia

Atencio Primerenca

Servei dirigit a infants amb necessitats de suport de O a 6 anys que
consisteix en 'lacompanyament, orientacio i suport individualitzat cap als
menors i les seves families. La intervencid es duu a terme, sempre que és
possible, en els espais on I'infant creix i es desenvolupa, és a dir, a I'escola, a
casa, als parcs, a espais on jugar, etc. Daltra banda, Sacompanya, assessora
i empodera a les families.
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Acompanyament Orientacio Suport individualitzat
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Infants usuaris

Families
00000000000000000000
00000000000000000000
o0 00000000000 000
o0 0000000 o0
o0 00000 [ X ]
00000000000000000000
o0 00000 [ X J
o0 0000 o0
o0 00000000000 000
o0 0000 o0
([ 1 ] 0000 [ X J
00000000000000000000
o0 0000 [ ]
o0 00000 o0
o0 00000000000 000
o0 0000 o0
o0 00000 [ X J
00000000000000000000
o0 0000 [ ]
o0 00000 o0
[ 1 ] 00000000000 000
o0 0000 o0
o0 0000 [ X J
00000000000000000000
o0 00000 °®
o0 00000 o0
[ 1 ] 00000000000 000
00000000000000000000
:: 0000000000000000

588

Persones treballadores

22

Nombre de sessions concertades

31.350
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Infancia

Promocié de PAutonomia Personal 6-11

Servei dirigit a nins i nines dentre 6 i 11 anys amb necessitats de
suport que té com a objectiu millorar la qualitat de vida i lautonomia dels
infants. Lacompanyament es duu a terme incidint en el seu entorn habitual,
i facilitant la seva inclusid en tots els ambits de la vida personal, social i fa-
miliar. Latencid es realitza principalment en el context on viu, creix i apren el
menor, sobretot en activitats d'oci i temps lliure.

Aguest servei, que esta concertat per la Conselleria de Families i Ser-
veis Socials, també és conegut com a SEPAP (Servei de Promocio de Auto-
nomia Personal).
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Millora de la qualitat Millora de 'autonomia Inclusio en els

de vida diferents ambits
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Persones treballadores

Families

Infants usuvaris

123

Nombre de places concertades

123

113
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Educacio i Formacio

Centre d’Educacio Especial/Escola

Som una escola que acompanya infants i joves dentre 3i 21 anys amb
necessitats educatives especials. Oferim itineraris personalitzats i adaptats
per afavorir el desenvolupament de les habilitats academiques, 'autonomia
personal i la inclusio social i laboral.

A la nostra escola, distribuim l'alumnat en grups-aula heterogenis, €s
a dir, amb alumnes de diferents perfils. Aixo afavoreix el desenvolupament
de conductes cooperatives en l'alumnat i potencia la coordinacio i el treball
en equip per part dels professionals.

Les modalitats de formacio del centre son:

- Educacio Infantil (3 - 6 anys), Educacio Basica (6 - 16/18 anys), que a I'esco-
la Mater estan formades pels cicles 1, 2 i 3; i Transicio a la Vida Adulta (TVA)
que es correspon al cicle 4 i compren des dels 16/18 als 21 anys.

- Transicio a la Vida Adulta - Insercio Laboral (TAVAIL), una etapa per a alum-
nat dentre 16 i 21 anys amb accent en la insercio laboral a través de l'ad-
quisicio dels coneixements tecnics basics i les habilitats necessaries per
dur a terme activitats professionals de, per exemple, cuina. Ofert a Palma i
a Sineu.

- Les aules substitutories del Centre d’Educacio Especial (ASCE) a Sant
Agusti i Sant Francesc d’Assis, ambdues de Palma, amb les quals alumnat
de Mater realitza el curs a escoles ordinaries. Una aposta per avangar cap
a la inclusio.

Formam part de la xarxa dels Centres Sant Francesc d’Assis (CSFA),
des d’on educam en valors i compartim una mirada inclusiva i compromesa
amb cada persona. A meés, com a Centre de Recursos, assessoram, formam
i compartim bones practiques amb altres escoles de la xarxa, serveis de
lorganitzacio i entitats del sector.

El Centre d’Educacio Especial Mater (CEE Mater) esta concertat amb
la Conselleria d’Educacio i Universitats.
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Acompanyament Itineraris personalitzats Millora de l'autonomia
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Alumnes
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Aules concertades
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Educacio i Formacio

Formacio Dual

Projecte que combina la formacio professional amb lactivitat retri-
buida a lempresa. Lalumnat aprén lofici des del primer dia mitjancant la
practica diaria a les installlacions del Centre Especial d’Ocupacio de l'orga-
nitzacio. Aguesta modalitat formativa té una durada maxima de tres anys,
moment en el qual, si se superen els moduls corresponents, els alumnes
obtenen un certificat de professionalitat.

Funciona gracies al programa «SOIB Dual Vulnerables» el qual comp-
ta amb la participacio del Servei d’Ocupacid de les Illes Balears (SOIB) i el
cofinancament del Servei Public d’'Ocupacio Estatal (SEPE).

LIS E@ C—
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Formacio professional Activitat retribuida Certificat de
professionalitat
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Persones treballadores

Families

Alumnes

10

57
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Atencioé DiUrna

Ocupacional

Servei diUrn gque ofereix acompanyament a persones adultes mit-
jancant plans personalitzats, programes i activitats significatives adequant
les intensitats de suport a les necessitats de cada persona.

Entre els objectius del servei, cal destacar el foment de lautonomia
personal, la promocid del maxim desenvolupament personal i inclusid so-
cial, i el compromis amb formar part activa de la vida dels barris i pobles on
desenvolupam els diferents projectes.

El servei Ocupacional esta concertat amb el Consell Insular de Ma-
llorca i es desenvolupa a Palma, Algaida i Sineu.
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Persones treballadores

Families

Persones usuaries

154 31

Places concertades

175

215
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Atencioé DiUrna

Centre de Dia

Servei diurn que ofereix acompanyament a persones adultes amb
necessitats de suport alta intensitat, mitjancant plans personalitzats, pro-
grames i activitats significatives, adequant els suports a cada persona.

Empram una metodologia activa i flexible, amb activitats que potencien
el desenvolupament, la lliure eleccid i lautodeterminacio de les persones.

El servei de Centre de Dia esta concertat amb el Consell de Mallorca
i es desenvolupa a Palma i a Costitx.
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Acompanyament Plans personalitzats Programes i activitats
significatives
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Persones treballadores

Families

Persones usuaries

116 29

Places concertades

116

131
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Serveis Residencials

Els Serveis Residencials ofereixen els suports necessaris perque cada
persona pugui viure amb qualitat, benestar i sentit de pertinenca. Empram
una mirada centrada en la persona per donar resposta a les seves necessi-
tats i desitjos.

Fomentam la vida comunitaria amb activitats i propostes que afa-
voreixen la inclusio en la comunitat, la convivencia i les relacions interper-
sonals. Més que un lloc on viure, els nostres serveis residencials esdevenen
llars plenes d'oportunitats per creéixer, compartir i gaudir del dia a dia.

Segons les necessitats de cada persona, a Mater oferim diferents op-
cions residencials: habitatges supervisats, residencies i el servei de suport
a 'habitatge. Cada modalitat proporciona els suports adients per garantir
una vida digna, segura i adaptada al projecte vital de cada persona.

Suport a ’Habitatge

Servei que brinda suports puntuals- normalment, amb una periodici-
tat setmanal- a persones que viuen en el seu propi habitatge, ja sigui totes
soles, en parella o en grup. Lequip de professionals sajusta a les necessitats
de cada persona per assegurar el seu correcte desenvolupament i una vida
independent.

Els suports es poden donar en diferents arees, com la gestio finan-
cera, les tasques domestiques, 'autocura, el benestar emocional o I'Us dels
recursos que ofereix 'entorn meés proper.

El servei de Suport a I'Habitatge esta concertat amb el Consell Insu-
lar de Mallorca.
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Persones usuaries Families Persones treballadores

30 30 7

Places concertades
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Serveis Residencials

Habitatges Supervisats

Xarxa amplia de llars dambient familiar on conviuen grups de per-
sones amb lacompanyament dels professionals del servei. Sofereix allotja-
ment, manutencio, atencid personal i social i activitats d'oci, adaptant-se a
les necessitats i preferencies de cada persona.

El servei d’'Habitatge Supervisat esta concertat amb el Consell Insu-
lar de Mallorca.

, [ ]
%
A N s
Acompanyament Atencio personal Suport individualitzat

52



Persones treballadores

Families

Persones usuaries

50 50

Places concertades

71

67
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Serveis Residencials

Residéncia

Llar oberta els 365 dies de l'any dirigida a persones en edat adulta
que presenten una situacio de gran dependencia i que necessiten suports
en el seu dia a dia. Els i les residents participen activament en les tasques
quotidianes i en diferents activitats d'oci i de foment de 'autonomia per-
sonal, tot sent part activa de la vida social i cultural dels barris i pobles on
estam presents.

Apostam per un model datencid que mira a la persona més enlla de
les seves necessitats, que reconeix les seves capacitats, les seves preferén-
cies, la seva historia.

Mater compta amb residencies a Palma i a Costitx. El servei esta con-
certat amb el Consell Insular de Mallorca.
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Persones treballadores

Families

Persones usuaries

48 38

Places concertades

48

48
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Orientacid per a I'Ocupacio

Orientacio per a 'Ocupacio és un servei integral que té per objecte
la informacio, el diagnostic de la situacio individual, lassessorament, la mo-
tivacio i lacompanyament en les transicions laborals, bé des de 'educacio
al mon laboral o entre les diverses situacions de feina i atur que poden do-
nar-se al llarg de la vida laboral.

La finalitat principal d'aquest servei és ajudar a les persones usuaries
a millorar la seva ocupabilitat, promouren la carrera professional i facilitar
la contractacio.

El servei d’Orientacio per a 'Ocupacio de Mater funciona gracies a «SOIB

Concertacio Servei d'Orientacio per a 'Ocupacio», que ha estat promogut pel
SQOIB i ha comptat amb el cofinancament de la Unid Europea (FSE+).
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Assessorament Orientacio Suport individualitzat
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Persones usuaries

Persones treballadores

12

Places concertades
SOIB

130

Nombre de persones que han accedit a un lloc de treball (noves insercions)

72

Tipus de contratacio:

Empresa ordinaria
amb suport

39

Centre especial
d’'ocupacio

33
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Empresa Social Mater

Mater ofereix a les seves persones usuaries en edat laboral la possi-
bilitat d'accedir a llocs de treball protegit mitjancant el seu Centre Especial
d’Ocupacio (CEO), una empresa sense anim de lucre i d'imprescindibilitat
social que forma part de l'organitzacio.

Aqguest recurs representa una eina clau per a la inclusio sociolaboral
de persones amb discapacitat intellectual, ja que afavoreix el desenvolupa-
ment personal, lautonomia i ladquisicid de competencies en entorns labo-
rals reals.

Les diferents linies de negoci del CEO es vertebren a partir de dos
pilars fonamentals: la sostenibilitat i el respecte pel medi ambient, valors
gue impregnen tota la seva activitat.
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Inclusio sociolaboral Autonomia Desenvolupament
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1. Hoteleria: Mater Tourism

Turisme rural i sostenible amb el qual gaudir de l'experiéncia del Slow
Tourism. Els allotjaments turistics que ha gestionat el CEO de I'entitat durant
Fany 2025 han sigut «Mater Ariany» i «Mater Randa».

«Mater Ariany», Premi del Turisme de les Illes Balears 2019 a la Millor
Iniciativa de Responsabilitat Social, és un referent del turisme accessible:
Nnou de les seves onze habitacions estan completament adaptades per a
persones amb mobilitat reduida.

«Mater Randa» és avui la nova icona de 'economia social i sostenible
de Mater. Compta amb una capacitat per a dotze hostes que busquin tran-
quillitat i que estiguin compromesos amb un turisme sostenible i respon-
sable, perd, a més, ofereix un ampli espai exterior que permet la formacio i
capacitacio de persones usuaries de l'entitat. Es aqui, a I'hort, on es duen a
terme alguns dels tallers d’agricultura i de jardineria del Servei Ocupacional
de Mater.

Equip huma professionals
Equip huma amb de suport
discapacitat

13 3
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2. Restauracio

MATER SANGEL

Lany 2025 ha estat també el de l'obertura de Mater sAngel, un nou
espai a Inca que neix amb la voluntat d’'unir gastronomia, inclusio i territori.
Al llarg dels primers mesos, sha anat consolidant com un punt de trobada
per a la ciutadania, especialment en els migdies i els dijous de mercat, quan
el ritme del municipi convida a compartir taula i conversa.

Més enlla de loferta gastrondmica, Mater sAngel esdevé un espai
daprenentatge i oportunitats, on persones treballadores i participants en
itineraris formatius desenvolupen les seves competencies en un entorn real.
La proposta culinaria, arrelada al producte local i de proximitat, incorpora
elaboracions amb identitat propia, com els plats elaborats amb ous ecolo-
gics de la granja de Can Boqueta.

Amb aquest projecte, Mater continua avancant en un model de res-
tauracid amb impacte social, que connecta persones, genera oportunitats
i posa en valor el territori.




CAFETERIA DE MATER SINEU

Dins del laboratori social i d'idees que ha esdevingut Mater Sineu, s’hi
ubica una cafeteria que ofereix a persones usuaries del Servei Ocupacional
i del programa de Cuina de TAVAIL (Transicio a la Vida Adulta)- del Centre
d’Educacio Especial- loportunitat dadquirir els coneixements tecnics basics
i les habilitats necessaries per dur a terme activitats professionals de cuina
o de bar.

A meés, Mater Sineu també acull una de les linies de Formacidé Dual
de Restaurant-Bar, on aprenents combinen formacio i activitat retribuida i
esdevenen part de la plantilla habitual de lesmentada cafeteria.




CANTINA DE CENTRE MATER

La cantina situada a les installacions de Mater a Son Gotleu sha con-
solidat com un espai de trobada i convivencia. Més enlla de la seva funcio
com a servei de restauracio, afavoreix la socialitzacid entre professionals,
persones usuaries i familiars, i fomenta la interaccio i el dialeg en un am-
bient distes i inclusiu.

A més, la cantina es presenta com un escenari idoni per al desenvo-
lupament d’habilitats socials i competencies comunicatives, tant per part
de la clientela com de les persones que hi ofereixen servei. Aquestes, a mes,
hi adquireixen i posen en practica coneixements tecnics de cuina i bar, o bé
els posen en practica.

En el servei ofert a la cantina hi participen persones treballadores del
CEO i alumnes de TAVAIL i de Formacid Dual. Aixi, €s una eina valuosa dins
del projecte educatiu i social del centre.
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3. Cuina

En el Centre Especial d’'Ocupacio de Mater, la cuina va molt més enlla
de la preparacio de menus: és un projecte que combina inclusio sociolabo-
ral, formacio i excellencia culinaria.

Cada dia, 'equip de Cuina elabora els menuUs que se serveixen tant
a les installacions de Mater com a la Residencia «Verge de I'Esperanca» de
les germanes Franciscanes ‘Filles de la Misericordia. Aquest equip treballa
en un entorn de feina inclusiu que promou la igualtat d'oportunitats. Aixi,
el projecte compta amb lalumnat, professorat i equip técnic de Formacio
Dual, la qual cosa reforga el vincle entre formacio i ocupacio real.




MATER CATERING

Un dels trets del Servei de Cuina és la seva aposta per la projeccio
externa a traveés de caterings. Mater ofereix un servei de subministrament
d'apats i begudes amb una dilatada i exitosa trajectoria. Entitats publiques
i empreses privades han confiat en el nostre servei any rere any.

Els caterings no nomeés donen visibilitat a la nostra cuina fora de l'en-
torn de Mater, sind que també ofereixen a aquells que hi participen- treba-
lladors/es i estudiants- una experiencia professional i personal inquiridora.
Per als comensals, suposa una oportunitat de gaudir d'un servei gastrono-
mic amb valor afegit: un catering amb anima social.

79

Nombre de caterings servits
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4. Produccio Agricola Ecologica

Mater compta amb una granja d'avicultura ecologica a Inca (Mater
Can Boqgueta), en la qual actualment treballen 10 persones, 6 delles amb
discapacitat intellectual. Entre les seves funcions destaquen: el manteni-
ment de la granja, l'alimentacio de les 4.200 gallines, la recolleccio dels ous,
la seva seleccio i envasament, i la preparacio de les comandes perque el
Servei de Transport les traslladi als diferents punts de venda.

Produim una mitjana de 3.500 ous al dia, certificats pel Consell Balear
de la Produccid Agraria Ecologica (CBPAE).

Els ous ecologics Mater son molt més que un producte local i de
qualitat. SOn, a més, un producte social gracies al qual creem ocupacio de
qualitat per a persones amb discapacitat intel-lectual.

Es poden comprar, entre d’altres, a El Corte Inglés, Eroski i Supermer-
cats Terranostra.

Aguest any hem rebut el Premio Pyme Carrefour 2025 a la Transicio
Alimentaria, un guardd que posa en valor no nomes la qualitat i sostenibili-
tat del producte, sind tambeé el seu impacte social. Aquest reconeixement
reforca el compromis de Mater amb un model productiu que connecta te-
rritori, inclusio i responsabilitat, i que converteix cada ou en una oportunitat
real de treball i desenvolupament personal.

3.500

Cada dia
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Equip huma amb Equip huma professionals
discapacitat de suport

6 4

Produccid anual dous

1.095.000
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5. Brigades: Neteja, Jardineria i Reparacié de Plastics

Brigades de neteja i manteniment despais publics (per exemple, ca-
rrers i zones verdes) i privats (com ara establiments i jardins particulars).
Actualment, els/les professionals del Centre Especial d’Ocupacio sencarre-
guen de la neteja de totes les installacions de l'entitat, de la neteja viaria
dels municipis d’Esporles i Puigpunyent i de les zones enjardinades de TIR-
ME i de 'Hospital Sant Joan de Déu de Palma.

El Centre Especial dOcupacio de Mater compta amb I'Unic taller auto-
ritzat de la marca Plastic Repair System a Mallorca. Manteniment, reparacio
i adaptacid dobjectes i components plastics; principalment, contenidors
de fems i caiacs. Mater ha arreglat contenidors de residus solids urbans.
Diferents clubs nautics de l'illa en son, també, clients.

Equip huma amb Equip huma professionals
discapacitat de suport
00000000000000000000
o000 °

24 1
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Temps Llivre

Programa que té com a principal objectiu proporcionar els suports
necessaris perque les persones ateses a Mater puguin gaudir del seu temps
lliure i accedir a l'oferta sociocultural comunitaria en igualtat de condicions
amb la resta de la societat. Al mateix temps, es fomenta lautonomia, la in-
clusio, la participacio, el benestar i els vincles, partint de les preferencies i
gustos dels participants i contemplant les necessitats familiars.

Aquest servei compta amb el suport de la Conselleria de Families,
Benestar Social i Atencio a la Dependéncia.
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Suport Foment de lautonomia Inclusio
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Persones usuaries

200

Families Persones treballadores

200 30
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Club Esportiu

Club esportiu que té com a principal objectiu conscienciar de la im-
portancia de lactivitat fisica i esportiva per al benestar fisic, emocional i
social; alhora, dona a coneixer les diferents opcions amb les quals compten
les persones usuaries de Mater; fomenta la seva practica; i transmet els
valors d'esforg, autosuperacio, treball en equip i empatia. Boccia, basquet,
atletisme i natacio son algunes de les disciplines en les quals competeixen
els i les esportistes.

O_®
02 32

Fomentar la practica Treball en equip Foment de l'empatia
de lesport
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Esportistes no federats

Esportistes federats

Persones usuaries

462

123

103

Persones treballadores

Families

103
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Fundacio Tutelar

Concertada amb el Consell Insular de Mallorca, la Fundacio Tutelar
‘Mater’ proveeix de suports per a I'exercici de la capacitat juridica i la pre-
sa de decisions per part de persones amb discapacitat intellectual que
compten amb mesures judicials de suport. La fundacid dona suports en
aguelles arees de la seva vida (social, econdmica i juridica) que ho reque-
reixin, desenvolupant i promovent 'lautonomia i respectant la seva voluntat
i preferencies.
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Persones treballadores

Families

Persones usuaries

38

66

Places concertades

64
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Fets mes destacats
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Voluntariat

Programa que dota a l'accio voluntaria d'una major projeccio social,
canalitza les demandes dels voluntaris/aries, serveis i persones usuaries i
acompanya les persones voluntaries des del moment de la seva incorpora-
cio i fins a la seva posterior desvinculacio, fomentant la creacid de vincles i
la participacio activa en la xarxa comunitaria de I'entorn.

Les opcions de voluntariat son practicament infinites: des dacom-
panyaments puntuals fins a activitats recurrents i projectes especifics.

Aquest servei compta amb el suport de la Conselleria de Families,
Benestar Social i Atencio a la Dependéncia.

Satisfaccio general

1.$.0.0.0.0.0.0 ¢ ¢



Persones voluntaries

+65
ANYS

56-65
ANYS

46-55
ANYS

22-45
ANYS

16-21
ANYS

Distribucio per serveis

()






Dades economiques



Dades economiques

Ingressos: procedéncia d’on venen els doblers

Prestacio de serveis a TAdministracio

16.995.066,01 €

Persones usuaries (menjador, Ajudes publiques, aportacions
transport, copagament, etc.) privades i altres
1.343.761,17 € 4.190.525,59 €
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Despeses

Amortitzacions

15.726.412, 586.379,18 €

Altres despeses

3.977.585,88 €
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Projectes realitzats i de futur



Projectes realitzats i de futur

Durant lany 2025, Mater ha continuat impulsant diversos projectes
orientats a donar resposta a les necessitats de les persones atesesia gene-
rar noves oportunitats d’'inclusio social i laboral. Aquestes iniciatives, desen-
volupades amb el suport dentitats puUbliques i privades, permeten ampliar
labast de la intervencio, incorporar metodologies innovadores i reforgar la
qualitat dels serveis.

Nombre de projectes adjudicats Nombre de persones beneficiaries
dels projectes

21

Percentatge dexit:

0%/

Euros totals concedits durant lany
2025:

950.000€ 1285
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Mater impulsa dos projectes d’atencio integral i inclusio
social gracies a la convocatoria del 0,7% de ’IRPF i
PImpost de Societats del Govern de les Illes Balears

D'una banda, «Per una salut plena», amb una subvencio de 33.684,06
euros, té com a objectiu promoure la salut integral, especialment la sa-
lut mental, de les persones amb discapacitat intel-lectual acompanyades a
Mater. Aquesta iniciativa dona resposta a la creixent incidéncia de trastorns
de conducta i problemes de salut mental en aquest col-lectiu, aixi com a les
dificultats existents en la seva deteccio i abordatge.

Daltra banda, «Mater Sport i Mater Art», amb una ajuda econdmica
de 4771240 euros, fomenta la inclusio social i el desenvolupament personal
a traveés de la practica esportiva i artistica. Auesta iniciativa ofereix espais
de participacio adaptats als interessos i capacitats de cada persona, impul-
sant valors com el respecte, la collaboracio i el compromis.
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Mater crea una colla de dimonis amb finangament de
’Estalvi Etic de Colonya Caixa Pollencga

El Comite Etic de I«Estalvi Etic» de Caixa Colonya acorda destinar
3.000 euros a Mater per al projecte «#DimonisXLaInclusio», que tenia per
objectiu crear una colla de dimonis propia i reivindicar, aixi, la inclusio i par-
ticipacio activa de les persones amb discapacitat en les tradicions meés
arrelades de Mallorca, com és Sant Antoni.




El Consell de Mallorca destina 10.000 euros a Mater per al
foment de la llengua catalana

El Consell de Mallorca ha concedit a Mater un total de 10.000 euros
per promoure I'Us de la llengua catalana durant el 2025. Aquest suport, dis-
tribuit en dues ajudes de 5.000 euros, ha permes reforcar la presencia del
catala, tant en 'ambit del Centre Especial d’'Ocupacié com en el conjunt de
lentitat.

Les actuacions inclouen l'elaboracio de materials corporatius i divul-
gatius, aixi com la retolacio d’espais i altres suports comunicatius. Aquesta
iniciativa consolida el compromis de Mater amb la normalitzacio lingUistica
i 'Us habitual del catala en tots els seus serveis.
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«Mou-t amb Mater»: formacio i oportunitats per al futur
laboral dels joves amb el suport de Santander Asset
Management

El projecte «Mou-t amb Mater» ha ofert sessions formatives a joves
dentre 16 i 29 anys amb lobjectiu de millorar les seves competéencies per
accedir al mercat laboral. Impulsada pel Servei d’Orientacio per a 'Ocupa-
cio de Mater, la iniciativa- activa des de 2023- ha ampliat enguany els seus
tallers gracies al suport de Santander Asset Management i la collaboracio
de CONFER. Les activitats, desenvolupades també fora de l'aula, han afavorit
lautonomia, les habilitats socials i el coneixement directe del mon laboral.
El programa combina dinamiques practiques, jocs de rol i accions comuni-
taries per reforcar l'ocupabilitat juvenil.




CaixaBank, a través de la Fundacio “la Caixa”, impulsa
quatre projectes de Mater que reforcen la formacio, el
benestar emocional i la inclusié sociolaboral

accio social de CaixaBank, a traves de la Fundacio “la Caixa”, ha fet
possible el desenvolupament de diversos projectes estrategics a Mater
orientats a millorar la qualitat de vida de les persones usuaries.

Entre les iniciatives destacades, hi ha la incorporacio de TPVs adap-
tats per promoure la formacio i la insercio laboral en entorns reals, aixi com
el reforc dels recursos per a lacompanyament emocional, amb nous espais
i materials especifics.

A meés, sha ampliat el material esportiu del Club Esportiu Mater per
donar resposta al creixement de participants, i Shan renovat els patis de
lescola amb equipaments inclusius que afavoreixen el joc i el desenvolupa-
ment integral dels infants.
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Mater incorpora una furgoneta eléctrica per reforgar el
Servei de Transport de I'entitat amb el suport de 'IRPF
Social

Mater ha incorporat una nova furgoneta electrica a la flota del Servei
de Transport per millorar els desplacaments de les persones usuaries de
lorganitzacio, tant en els trajectes fins a les installacions com en les activi-
tats externes. Aquesta adquisicio ha estat possible gracies al financament
de la Comunitat Autonoma de les Illes Balears amb carrec al 0,7% de I'IRPF
Social.

El suport rebut al llarg dels darrers anys ha permes avangar en la mo-
dernitzacio de la flota, apostant per un model de mobilitat mes sostenible
mitjangant la incorporacio de vehicles electrics.

L

lll Govern de les @%IR?F'
|lles Balears Socia

> Conselleria de Families
i Afers Socials




El «Campus d’Estiu» de Mater ofereix una proposta
inclusiva i personalitzada amb el suport del Govern de
les Illes Balears

El «Campus d’Estiu 2025» de Mater oferi una solucio integral per a les
families durant les vacances escolars, amb un programa adaptat que facili-
ta la conciliacio i garanti una experiencia enriquidora per a una cinquante-
na d’infants i joves.

La iniciativa es basa en un enfocament inclusiu i personalitzat, amb
activitats dissenyades segons les necessitats, capacitats i interessos de
cada participant. La programacio, estructurada en blocs tematics quinze-
nals, incorpora activitats a laire lliure, sortides a piscines i excursions setma-
nals.

El campus compta amb financament de la Comunitat Autonoma de
les Illes Balears mitjangant la convocatoria de Lleure Adaptat de la Direccio
General d«Atencio a la Dependencia» de la Conselleria de «Families i Afers
Socials».
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Sinergies

A més dels projectes finangats, Mater impulsa diverses iniciatives en
collaboracié amb altres entitats. Aquestes accions posen en valor el treball
en xarxa i la cooperacio com a eines clau per generar impacte social, afavo-
rir la inclusio i obrir nous espais de participacio per a les persones. Aquestes
aliances permeten compartir coneixement, recursos i experiencies, enri-
quint la intervencio i reforgant el vincle amb la comunitat.

«Sembrant»

Projecte d’Aprenentatge-Servei orientat a donar suport a una escola
afectada per la DANA de Valencia, concretament el CEIP Baladre de Pi-
canya. Lactivitat ha consistit en l'elaboracio delements com punts de llibre
i cossiols a partir de la reutilitzacid de materials, que posteriorment s’han
venut en un mercadet solidari. Aquesta iniciativa ha permés treballar valors
com la sostenibilitat, la solidaritat i la consciencia sobre el canvi climatic i,
sobretot, crear nous vincles entre lalumnat dels dos centres educatius.

Entitats participants: Escola Mater i Sant Josep Obrer.
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«Vincles»

Projecte socioeducatiu que té com a
objectiu promoure la inclusio i la convivencia
entre joves a través dactivitats compartides.
Durant 2025, «Vincles» ha inclos propostes
com jocs, dinamiques de grup i tallers artis-
tics, esportius o gastronomics, que han afa-
vorit la interaccio i el coneixement mutu. Aixi,
shan desenvolupat experiencies conjuntes
que han contribuit a generar vincles, trencar
barreres i fomentar la participacié activa de
Fralumnat en entorns inclusius.

Entitats participants: Mater (Escola i Centre
Ocupacional) i IES Son Rullan.

«Cooperativa»

Iniciativa vinculada al programa TAVAIL
(Transicio a la Vida Adulta Insercio Laboral)
gue permet a lalumnat crear i gestionar una
cooperativa propia en un context real. Els jo-
ves han participat en tot el procés, des de
l'elaboracié dels productes fins a la seva ven-
da en mercats com el de Sineu i el de Pere
Garau. Aguesta experiencia ha afavorit 'ad-
quisicio d’habilitats socials i laborals, aixi com
la presa de decisions collectiva, ja que els
beneficis shan destinat a activitats compar-

— tides de lleure.

CWEmE

']ater. Mate

Entitats participants: Mater (Escola), Mercat
de Pere Garau, Mercat de Sineu.
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«MuUsica sense limits»

Programa de creacio musical orientat
a promoure l'autonomia i la inclusio a traves
de la musica. La iniciativa ha reunit infants
del servei de Promocio de 'Autonomia 6/11
i alumnat del Conservatori en diverses ses-
sions compartides, que han culminat en una
composicido musical propia i una mostra final
adrecada a les families. A traves daquesta
experiencia, els participants han pogut es-
tablir vincles i experimentar la musica com
a eina dexpressio i participacio, convertint
la diversitat en un element enriquidor per a
laprenentatge i la creacio conjunta.

Entitats participants: Mater (Promocié de
I’Autonomia 6/11) i Conservatori Professional
de Musica i Dansa de Mallorca.

«Restaurant pop-up Can Tapera»

Accid impulsada per la Fundacio Sa
Nostra i executada per Mater, a traves del
programa de Formacié Dual, i per l'associa-
cio Gira-Sol. El projecte ofereix l'oportunitat
de desenvolupar competencies professionals
en restauracio en un entorn real, mitjangant
la posada en marxa d'un restaurant efimer
obert al public.

Durant 'any 2025, la iniciativa sha con-
solidat amb la celebracid de dues edicions,
a labril i al desembre. Aquesta experiencia,
qgue combina formacio, insercio laboral i sen-
sibilitzacio social, permet la visibilitzacid del
talent de les persones participants.

Entitats implicades: Fundacié Sa Nostra,
Mater (Formacié Dvual) i Gira-Sol.
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«Renetas»

Projecte conjunt entre Mater i 'Asso-
ciacio Hotelera Platja de Muro que dona una
segona vida a matalassos inflables en desus
procedents destabliments hotelers. A traves
d'aguesta iniciativa, les persones usuaries van
participar en la seva transformacio en ele-
ments decoratius com garlandes, convertint
residus en oportunitats. Aquesta experiencia
combina sostenibilitat, economia circulariin-
clusio social, alhora que promogué la partici-
pacio activa.

Entitats implicades: Mater (Centre de Dia i
Ocupacional) i Associacié Hotelera Platja de
Muro.

Activitat artistica i comunitaria que posa el
focus en l'envelliment actiu i en el valor de
les histories de vida de les persones grans, a
través de la creacid de pepes de tela que re-
colliren records, experiencies i identitats. Les
peces resultants es varen exposar en «Algai-
dArt», la jornada dedicada a l'art del municipi,
generant un espai de reconeixement i visibili-
tat que va connectar I'expressio artistica amb
la memoria i la participacid comunitaria.

Entitats implicades: Mater, Centre de Dia
d’Algaida i Ajuntament d’Algaida
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«Sembrant a Son Gotleu»

Projecte orientat a fomentar la cohesio
social a través de la creacié d’'un hort escolar
comunitari. La iniciativa ha reunit infants, fa-
milies i persones adultes en un espai compar-
tit daprenentatge i convivencia. A traves del
treball conjunt en 'hort, shan generat vincles,
sha promogut el respecte pel medi ambient
i sha contribuit a la dinamitzacio comunitaria
del barri, convertint lespai en un punt de tro-
bada i participacio activa.

Entitats implicades: Mater (Ocupacional) i
CEIP Joan Capé.

98









Dades d'impacte
Salutacions
Missio, visio i valors
Organigrama
Persones ateses
Equip huma
Serveis
Voluntariat
Dades economiques
Projectes realitzats i de futur
Qualitat
Identitat
Comunicacio
Fets mes destacats
Relacions institucionals



Qualitat

Mater manteé el seu compromis amb la millora continua a traves de
lavaluacio sistematica dels serveis i l'escolta activa de les persones que en
formen part. En aquest sentit, les enquestes de satisfaccid constitueixen
una eina clau per recollir la percepcid de professionals, persones usuaries i
families, identificar arees de millora i orientar la presa de decisions. Els re-
sultats obtinguts durant 'any 2025 permeten analitzar el nivell de satisfac-
cio dels diferents col-lectius i continuar avancant cap a un model datencio
basat en la qualitat i la resposta a les necessitats reals.

11.1. Clima laboral: un indicador clau per al benestar dels
equips

Lindex de satisfaccio general dels professionals se situa en 3,14 sobre 4.

49%

78,5% de satisfaccio 49% de participacio

Aquestes dades reflecteixen una valoracio globalment positiva del
clima laboral i evidencien el compromis dels equips amb l'organitzacio.
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11.2. Formacio interna: alta valoracio de les accions
formatives

Grau de satisfaccio entre els professionals:

8,17 sobre 10 en 8,52 sobre 10 en
formacions en la valoracio dels
formadors i formadores

Aquests resultats evidencien la bona acollida de l'oferta formativa i
reforcen l'aposta de Mater per la capacitacid continua dels equips com a
element clau per a la qualitat de la intervencio.

ll.ga.tFaml'Iies: elevada satisfacciéo amb I'acompanyament
rebu

Valoracio de 'acompanyament rebut per part de les 206 families

4,35 sobre 5

Aquest resultat reflecteix un alt nivell de satisfaccio amb el suport
ofert per I'entitat i posa en valor la tasca d'acompanyament desenvolupada
pels equips professionals.
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Qualitat

11.4. Fundacio Tutelar

11.4.1. Valoracio positiva del suport per part de les
persones usvaries

Grau de satisfaccio de les persones usuaries de la Fundacio Tutelar:

4,38 sobre 5 de satisfaccio 54,54% de participacio

Aqguest resultat mostra una valoracid molt positiva del servei i de
lfacompanyament proporcionat.

11.4.2. Alt nivell de satisfaccio entre els familiars

Grau de satisfaccio dels familiars:

4,80

4,80 sobre 5 de satisfaccio 20 de 32 persones han votat

El 100 % de les respostes es concentra en les dues puntuacions meés
altes (41 5), fet que evidencia una valoracio molt positiva del servei.
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11.5. Una valoracio global positiva amb mirada de millora
continva

En conjunt, els resultats de les enquestes de satisfaccid mostren una
valoracioé global positiva dels serveis de Mater, especialment en 'ambit de
lacompanyament a persones i families. Alhora, aguestes dades reforcen la
importancia de continuar promovent espais de participacio, escolta i des-
envolupament professional. Aquest procés d’avaluacié continua constitueix
una eina fonamental per avancar cap a un model d’intervencio cada vega-
da mes ajustat, eficient i centrat en les persones.
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Identitat

Una identitat amb arrels i proposit

Mater és, sobretot, una comunitat que acompanya. Una comunitat
que creix des del compromis amb la dignitat de cada persona i que troba
en els valors de 'hnumanisme cristia i en el carisma de les Franciscanes ‘Fi-
lles de la Misericordia’ el seu fonament i la seva rad de ser. Aquesta identitat
es concreta en una manera destar i de fer: propera, respectuosa i centrada
en la persona, orientant 'accid cap a la promocid de lautonomia, la inclusio
i la participacio activa en la comunitat.

Dimensio espiritual i pastoral

Dacord amb la Politica de Qualitat de l'entitat, Mater promou el
creixement espiritual de les persones usuaries, les seves families i els
equips professionals. Aguesta linia de treball sarticula a través de la Co-
missié d’Identitat i Pastoral, que coordina accions de manera transversal a
tota l'organitzacio.

En aguest marc, es duu a terme un seguiment del calendari liturgic-
Nadal, Setmana Santa o la festivitat de la «Verge de la Misericordia», entre
d’altres- mitjancant activitats, espais de reflexi¢ i celebracions compartides
que reforcen el sentit de comunitat i els valors fundacionals.

Linies d’actuacioé vinculades a la identitat

Durant l'any 2025, shan desenvolupat diverses iniciatives que refor-
cen els valors identitaris de l'entitat:

Cooperacié i solidaritat internacional: agermanament
amb el CSFA d’El Alto (Bolivia)

Mater manté una iniciativa dagermanament amb el centre «Sant
Francesc d’Assis» (CSFA) d’El Alto (Bolivia), creat i gestionat per les Francis-
canes ‘Filles de la Misericordia’ des de 1995. El centre ofereix atencio inte-
gral- en els ambits de la salut, l'educacio i l'alimentacio- a infants i joves,
amb discapacitat o sense, provinents de families en situacid de pobresa.
Aquest agermanament té com a finalitat crear sinergies i vincles entre les
diferents obres de la congregacio, aixi com promoure accions de sensibilit-
zacio i recaptacio de fons per donar suport a la tasca educativa i social del
centre.
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Durant el Curs 2024-2025, es desenvolupa el projecte «Motxilles so-
lidaries per a una educacié integral de qualitat», mitjancant el qual es
recaptaren 1.070 euros. Aquesta iniciativa tingué un impacte directe en 180
infants i adolescents del CSFA d’El Alto.

El Curs 2025-2026 es dona continuitat a lagermanament amb «Pro-
jectant sons i colors inclusius», orientat a 'equipament de la sala daudiovi-
suals del centre bolivia. Aquesta actuacio té com a objectiu millorar i enfor-
tir els processos d'aprenentatge de lalumnat, afavorint entorns educatius
mes inclusius

Inclusié comunitaria i cultural: «#DimonisXLaInclusio»

El projecte «#DimonisXLaInclusio» ha impulsat la creacio de la Colla
de Dimonis de Mater, promovent la participacio activa de les persones amb
discapacitat en 'ambit cultural i festiu, i afavorint la seva visibilitzacio en
lentorn comunitari.
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Acompanyament emocional: «kEmociona’t»

El projecte Emocionat ha reforcat els recursos dacompanyament
emocional adrecats a les persones usuaries de Mater, incidint en el seu be-
nestar i qualitat de vida.

Participacioé i comunitat

La construccio de la identitat institucional es reforgca mitjancant es-
pais de participacio i convivencia que impliquen persones usuaries, fami-
lies, professionals, persones voluntaries i entitats col-laboradores:

- Jornades de germanor entre persones usuaries de Mater i alumnat dels
CSFA de Manacor i sa Pobla.

Aquestes trobades han generat espais de convivencia i aprenentat-
ge compartit, en qué alumnes, persones usuaries i professionals han parti-
cipat en activitats conjuntes de caracter esportiu, culinari i artistic, afavorint
el coneixement mutu i la creacid de nous vincles.

Les jornades han contribuit a promoure valors com el respecte, la to-
lerancia i lacceptacio de la diversitat, reforcant el sentiment de pertinenca
a una mateixa comunitat i posant en practica la dimensio relacional i inclu-
siva propia de la identitat de Mater.

- Diada de Families Mater-CSFA «Junts millor»

Espai de trobada orientat a fomentar la convivencia, reforcar vincles
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i promoure el sentiment de pertinenga a la comunitat.
- Jornades Inaugurals del Curs 2025/2026

Trobades compartides amb els centres «Sant Francesc d’Assis», vin-
culades a la dimensio espiritual i als valors fundacionals, en el context de la
commemoracio dels 800 anys del Cantic de les Criatures.

- Sopar de Nadal 2025

Activitat de caracter comunitari amb la participacio de meés de 350
persones, que reforca la cohesio interna i els espais de relacio informal.

Una identitat viva i compartida

El conjunt daquestes accions reflecteix una identitat viva, arrelada
als valors fundacionals i projectada cap al futur, que impulsa una manera
dentendre atencio centrada en la persona, la inclusio social i el compromis
amb una societat mes justa i solidaria.

Una identitat que es construeix cada dia, en cada gest dacompanya-

ment, i que troba en el carisma de les Franciscanes ‘Filles de la Misericordia’
el seu sentit més profund.
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Comunicacio

Mater impulsa la seva accid comunicativa com una eina fonamental
al servei de la seva missio, orientada a visibilitzar l'activitat duta a terme,
transmetre els seus valors i contribuir a la sensibilitzacio social, la gene-
racié d’oportunitats i I'enfortiment del vincle amb la comunitat.

Durant 'any 2025, I'entitat ha consolidat la seva presencia en I'entorn
digital i mediatic, reforcant la seva estratégia de comunicacio a traves de
diferents canals i suports. Les xarxes socials han continuat sent un canal
clau per a la difusio de continguts i la interaccio amb la ciutadania, assolint
un total de 14.168 persones seguidores. Aquesta xifra suposa un increment
de 1.891 seguidors/es respecte a 'any anterior, evidenciant un creixement
sostingut de la comunitat digital vinculada a Mater.

Pel que fa a l'abast dels continguts, les publicacions a les xarxes so-
cials han generat un elevat volum de visualitzacions, amb 734.361 a Face-
book i 822.709 a Instagram; reflex de l'interés per les iniciatives i activitats
desenvolupades per l'organitzacio, aixi com de la seva capacitat per trans-
metre missatges vinculats a la inclusio i la participacio activa.

La pagina web corporativa es manté com un canal de referéncia per
a la consulta d’informacio, amb 93.588 visites al llarg de lany. Parallela-
ment, la presencia als mitjans de comunicacio ha estat significativa, amb
101 aparicions, contribuint a reforcar la projeccié publica de Mater i a am-
pliar labast de la seva tasca en el conjunt de la societat.

Entre els continguts amb més repercussio mediatica destaquen di-
verses accions i esdeveniments rellevants, com la commemoracio de Sant
Antoni a Mater i el llancament de la Colla de Dimonis; la inauguracio insti-
tucional de Mater sAngel; la celebracié de la «Jornada de Families» a Cen-
tre Mater; la participacio en els «Premis Romper Barreras»; la presencia al
«Mercadet Nocturn de Sineu» i a la «Nit del Vi d’'Inca» 2025; la presentacio
del nou model de la Residencia «Verge de I'Esperanca»; i la intervencio a
«Xef Jove» 2025.

A través daquestes actuacions, Mater ha reforcat la seva projeccio
social i ha contribuit a promoure una mirada inclusiva en la societat, po-
sant en valor el paper actiu de les persones usuaries com a protagonistes
de la vida comunitaria.

Nombre de persones seguidores a les pagines i perfils de Mater a les diferents
xarxes socials:

14.168
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Visualitzacions de les Visualitzacions de les
publicacions realitzades a publicacions realitzades a
Facebook Instagram
734.361 822.709
‘ ‘,
D
D
Nombre de visites a la pagina Nombre daparicions als
web mitjans de comunicacio
93.588 101

Millora de Paccés i la comercialitzacié dels productes i
serveis de Mater a través de canals digitals.

Desenvolupament d'una pagina Posada en marxa d'una botiga
web especifica per a I'hotel online corporativa, destinada
«Mater Ariany», amb lobjectiu a ampliar els canals de
de segmentar loferta, optimitzar comercialitzacio i afavorir 'accés als
l'experiencia de consulta i facilitar el productes de Mater:
proces de reserva directa: www.tenda.orgmater.com

www.materariany.com
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[ Y 4

Esdeveniments: sensibilitzacio i
coneixement compartit

JORNADA DE BONES PRACTIQUES

Durant any 2025, Mater va celebrar la «I Jornada de Bones Practi-
ques», un espai de trobada interna que neix amb la voluntat de compartir,
reconeixer i posar en valor tot alld que es construeix dia a dia des dels di-
ferents serveis de l'entitat. La jornada, celebrada al Centre Mater, va reunir
professionals de lorganitzacid en un espai de dialeg i aprenentatge com-
partit que va posar de manifest la implicacio i el compromis dels equips.

Durant la jornada es varen presentar un total de 18 bones practiques,
que reflecteixen la diversitat i la riquesa del projecte de Mater. Les expe-
riencies compartides varen abordar ambits com la inclusio i la participacio
comunitaria, 'educacio, l'oci, la insercio laboral o la comunicacio i l'accessi-
bilitat. Projectes com «MUsica sense limits», «Sembrant a Son Gotleu», «Job
Day Mater» o «Sortides amb sentit», entre d’altres, exemplifiquen una ma-
nera de fer orientada a generar oportunitats reals, construir vincles i afavo-
rir la participacio activa de les persones en la comunitat.

La «Jornada de Bones Practiques» es consolida aixi com un espai
clau per reforcar la cultura organitzativa, afavorir 'intercanvi de coneixe-
ment i reconeixer la tasca dels equips professionals. Un espai que, en defi-
nitiva, reflecteix allo que és Mater: un projecte compartit, viu i en constant
evolucio, que avanga des del compromis, la reflexio i la voluntat de generar
impacte social.

ALTRES ESDEVENIMENTS

Durant lany 2025, els diferents serveis de Mater han impulsat un total
de 71 accions de sensibilitzacio, formacio i divulgacio, amb la participacio
de més de 500 persones. Agquestes iniciatives han abordat ambits diversos,
com lacompanyament a families, la promocid de lautonomia, la inclusio
social i la vida independent, i shan desenvolupat tant en entorns professio-
nals com comunitaris.
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Fets més destacats

La Colla de Dimonis inclusiva de Mater fa vibrar Son Gotleu

Mater compta, per primera vegada, amb una Colla de Dimonis pro-
pia, en el marc d’'un projecte participatiu impulsat amb el suport de I'Estalvi
Etic de Caixa Colonya.

La iniciativa ha implicat persones usuaries del Servei Ocupacional en
el disseny i la creacid dels dimonis, Kusi i Bot de Puput, aixi com lalumnat
del Centre d’Educacio Especial en la seva posada en escena, protagonitzant
el primer ball d'aquests personatges. El projecte sorienta a facilitar 'acces
a la festivitat de Sant Antoni des d’'una perspectiva inclusiva, incorporant
activitats pedagogiques i propostes adrecades a centres educatius i a la
comunitat, com ara contacontes.

Aqguesta actuacid contribueix a promoure la participacid cultural de
les persones amb discapacitat, posant en valor el seu paper actiu en la
creacio i transmissio de tradicions, i reforcant el compromis de Mater amb
una cultura oberta i accessible per a tothom.

Obre a Inca «Mater sAngel»: un nou espai d’aprenentatge
que abraca la inclusié i la gastronomia local, social i ecologica

Mater inaugura «Mater sAngel», un nou espai gastrondmic de treball
i aprenentatge situat a Inca. El bar-restaurant reobre les portes de la ma de
lentitat i de 'lalumnat de Formacidé Dual, que ofereix una proposta basada
en producte local, ecologic i amb valor social.

Aquest nou recurs sincorpora al cataleg de serveis del Centre Espe-
cial d’Ocupacid (CEO) de Mater. Lexplotacid de I'espai facilita la formacio
professional i la insercid laboral de persones amb discapacitat intellectual
o del desenvolupament, combinant aprenentatge i experiéncia laboral re-
munerada. En concret, deu alumnes de Formacié Dual de Restaurant-Bar
desenvolupen la seva activitat en aguesta instal-lacio.

La iniciativa també contribueix a reforcar el vincle amb el territori,
especialment amb el municipi d’Inca. En aquest sentit, es fa valdre una
concepcid de la inclusio que reconeix, potencia i visibilitza el talent i la di-
versitat de les persones, aprofitant les oportunitats que ofereix 'entorn co-
munitari.
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Més de 600 persones participen en la «Jornada de
Families 2025» de Mater i els CSFA

Mater, conjuntament amb els Collegis «Sant Francesc d’Assis» de
les Franciscanes ‘Filles de la Misericordia, celebra la «Jornada de Families
2025» amb motiu del «Dia Internacional de les Families». Lesdeveniment
tingué lloc a les installacions de Centre Mater, al barri de Son Gotleu (Pal-
ma), i reuni mes de 600 persones, entre families, professionals i voluntariat.
La jornada inclogué una amplia programacio dactivitats lUdiques i partici-
patives, com tallers, contacontes, muUsica en directe, circuits multiesportius
i un dinar de germanor, generant un espai d’'oci inclusiu i adaptat. AQuesta
trobada permeté reforcar els vincles entre les diferents comunitats vincu-
lades a l'obra de les Franciscanes ‘Filles de la Misericordia’, alnora que posa
en valor |la diversitat.

Aixi mateix, la iniciativa incorpora una dimensio solidaria, destinant la
recaptacio de la Cantina de Centre Mater als projectes de MISOL a Bolivia
i Pery, i va comptar amb la collaboracié d’institucions i empreses que con-
tribuiren al desenvolupament de la jornada.

El JOB DAY de Mater impulsa noves oportunitats laborals
en el sector hoteler i de la restauracio

Mater celebra la tercera edicio del «JOB DAY», una iniciativa impul-
sada pel Servei d’'Orientacio per a 'Ocupacio amb l'objectiu de facilitar el
contacte directe entre persones usuaries en recerca de feina i empreses
dels sectors de 'hoteleria i la restauracio.

La jornada reuni alumnat del darrer curs de Formacioé Dual de Cuina
i persones usuaries del servei, que pogueren presentar els seus perfils pro-
fessionals davant equips de Recursos Humans, donant a coneixer els seus
curriculums i habilitats en un entorn proper i afavoridor. Aquesta trobada
genera un espai d’intercanvi orientat a potenciar l'ocupabilitat i processos
d’'insercio laboral.

Lesdeveniment contribui a reforcar els vincles entre l'entitat i el teixit
empresarial, promovent noves oportunitats laborals per a les persones par-
ticipants. Aixi mateix, la jornada va incorporar referents inspiradors, com el
testimoni d'una antiga alumna de Formacio Dual actualment inserida en el
sector hoteler, afavorint itineraris d’éxit vinculats a I'accid formativa de Ma-
ter.
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Lescola de Mater és candidata als «Premios Romper
Barreras» amb la historia dels infants que, gracies als
comunicadors dinamics, milloren la seva autonomia,
integracio i inclusié

El Centre d’Educacid Especial (CEE) de Mater participa en l'onzena
edicio dels «Premios Romper Barreras», un reconeixement estatal a I'expe-
rimentacio i la innovacio dels centres educatius en 'ambit de la tecnologia
de suport. En agquest marc, I'entitat presenta el video «Esta es mi voz» a la
categoria collectiva.

Laudiovisual se centra en lalumnat del CEE i de les aules ASCE (au-
les substitutories del Centre d’Educacio Especial) que utilitza comunicadors
dinamics, una eina que facilita la millora de la seva autonomia i la seva
participacio, tant a I'aula com en el seu entorn quotidia. Aquesta iniciativa
permet visibilitzar l'aplicacié practica de recursos tecnologics orientats a
lacceés a la comunicacio.

Mitjancant aquesta participacio, Mater contribueix a difondre les opor-
tunitats que ofereixen aquests sistemes per afavorir lautonomia, laprenentat-
ge i la inclusio social d'infants amb necessitats educatives especials, alhora
qgue impulsa la sensibilitzacio i la promocio del seu Us en lambit educatiu.

Mater obté dues acreditacions Erasmus+ en Formacio
Professional i Educacid per al curs 2025/2026

Mater ha obtingut dues acreditacions «Erasmus+» per al Curs 2025/2026,
en els ambits de la Formacio Professional i de 'Educacié Escolar, consolidant
aixi la seva aposta per la internacionalitzacio i la millora continua.

Aguest reconeixement permetra al personal de l'entitat participar en
intercanvis de bones practiques amb organitzacions i centres d'arreu d’Europa,
aixi com accedir a aprenentatge especialitzat en el seu ambit d’'intervencio. Al
mateix temps, les persones usuaries dels serveis formatius tindran loportuni-
tat de realitzar estades a l'estranger, afavorint el seu desenvolupament com-
petencial i personal.

Aguesta fita suposa la reactivacio de la participacié de Mater en el pro-
grama «Erasmus+» després de cinc anys, i reforca el seu compromis amb la
cooperacio europea, la innovacio educativa i la generacio doportunitats que
contribueixin a potenciar les capacitats, tant del personal com de lalumnat.
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Mater és una de les entitats socials reconegudes per
FIBDONA en la promocio de la igualtat de dones amb
discapacitat

Mater fou reconeguda per I'nstitut Balear de la Dona (IBDONA), en el marc
dels premis de reconeixement a entitats socials de les Illes Balears que treballen
per promoure la igualtat de drets i oportunitats de les dones amb discapacitat.

Aqguest reconeixement posa en valor la trajectoria de lentitat en latencio i
defensa dels drets d'un collectiu historicament invisibilitzat. Des dels seus origens,
Mater ha mantingut el compromis amb les persones amb menys recursos i opor-
tunitats, fidel als valors fundacionals de les Franciscanes ‘Filles de la Misericordia,
que impulsaren el projecte per donar resposta a les necessitats sanitaries i educa-
tives de nines amb discapacitat en un context de clara exclusio social.

Aquesta fita reforca el vincle entre el passat i el present de lorganitzacio, po-
sant en relleu una trajectoria sostinguda de treball per la dignificacio, la visibilitzacio
i la millora de la qualitat de vida de les dones amb discapacitat, i consolidant Mater
com un agent clau en la promocio de la igualtat i la inclusio.

Mater i FAssociacié Hotelera Platja de Muro suneixen per
donar una segona vida als matalassos inflables en desus

Mater i [Associacio Hotelera Platja de Muro (AHPM) han posat en marxa el
projecte «RENETAS», una iniciativa de collaboracio orientada a la reutilitzacio de
matalassos inflables de plastic, que integra sostenibilitat, economia circular i inser-
cid social.

El projecte implica 25 persones usuaries dels serveis dilrns de lentitat (15
del Servei Ocupacional i 10 del Centre de Dia), que han dut a terme la recollida de
matalassos en desus a mes duna vintena destabliments hotelers de la zona de Pla-
tja de Muro entre els mesos de maig i novembre de 2025. Posteriorment, als tallers
de Mater a Palma, el material sha netejat i preparat per a la seva transformacio en
elements decoratius, com banderetes o garlandes, destinats tant a festes populars
de Mallorca com a celebracions privades.

Aquesta iniciativa contribueix a generar oportunitats docupacio significati-
va i a reforgar el paper actiu de les persones participants en processos vinculats a
la reduccio de residus i a la creacio de productes amlb valor social. Al mateix temps,
el projecte consolida el compromis de Mater amb la sostenibilitat i la cura de l'en-
torn, en coherencia amb els seus principis i la seva missio.
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Mater ret homenatge a totes les persones que han format
part del «cCampament d’Estiu» durant els seus 35 anys

Mater celebra el 35¢ aniversari del «Campament d’Estiu», una iniciati-
va consolidada que permet, any rere any, que persones usuaries del Servei
de Residéncia gaudeixin d'una estada de vacances a la Casa de Colonies
«Sant Francesc d’Assis», situada a la Colonia de Sant Jordi.

La commemoracio reuni prop d’'un centenar de persones vinculades
al campament al llarg de les darreres decades, incloent-hi participants de
ledicio actual, residents i voluntariat. Al llarg de la seva trajectoria, la inicia-
tiva ha arribat a un total de 900 persones usuaries i ha comptat amb la im-
plicacio de més de 210 persones voluntaries, evidenciant la seva continuitat
i arrelament dins l'organitzacio.

Aqguesta celebracid servi també per reconeixer la contribucid de totes
les persones que han fet possible el projecte al llarg del temps. En aquest
marc, sedita i distribui el llibre «35 Estius d’'Oportunitats Compartides», que
recull imatges i testimonis de participants, voluntariat i de les germanes
franciscanes impulsores de la iniciativa.

Magdalena Rodriguez participa en la «IV Trobada de
Génere i Discapacitat» a Madrid

Magdalena Rodriguez, persona usuaria de Mater Sineu, participa en la
«IV Trobada de Genere i Discapacitat», celebrada a Madrid i organitzada per
l'associacio Liber sota el lema «Més enlla dels rols: Cap a una societat sense
violenciaw.

En el marc de la jornada, Magdalena imparti una capsula formativa so-
bre els rols de genere adrecada a persones provinents de diferents punts de
'Estat, contribuint a la reflexid critica sobre els estereotips que condicionen
la vida de les persones. Aquesta participacioé suposa una experiencia forma-
tiva i personal rellevant, afavorint el desenvolupament de competencies i la
confianca en les propies capacitats.

Aguesta actuacio reforca la presencia de Mater en espais de debat

d'ambit estatal i posa en valor el protagonisme de les persones vinculades a
lorganitzacid com a agents actius en la promocio de la igualtat i la inclusio.
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Mater presenta el projecte «Can Munar x Mater» en la
Taula de Formacid, Ocupacio i Empresa del Pla de Mallorca

En el marc de la «Taula de Formacio, Ocupacio i Empresa» (FOE) de la
Mancomunitat del Pla de Mallorca, Mater presenta diversos projectes so-
cials desenvolupats al territori, posant en relleu iniciatives com la cafeteria
de «Mater Sineu» i 'hotel «Mater Ariany», orientades a la insercid laboral
dins un model basat en la sostenibilitat, el desenvolupament local i la crea-
ci6 d'ocupacio.

Aixi mateix, es dona a coneixer el projecte «Can Munar x Mater», una
proposta que té& com a finalitat enfortir els vincles entre el mon social, 'em-
presarial i el rural, generant un espai per a la formacio, la innovacio i la in-
clusio.

En aquest sentit, les Paneres de Nadal 2025, basades en criteris d’eco-
nomia circular, han inclos productes elaborats amb ingredients de proximi-
tat de Can Munar, incorporant una clara aposta per la cuina d'aprofitament
a traves de la transformacié d’excedents en noves elaboracions amb valor
afegit. Aquesta iniciativa reforca la collaboracio amb el teixit productiu lo-
cal i genera oportunitats laborals.

Mater rep el Premi «PIME Carrefour a la Transicié
Alimentaria»

Lempresa social de Mater ha estat reconeguda amb el «Premi PIME
Carrefour a la Transicio Alimentaria, un guardd que distingeix petites i mi-
tjanes empreses que produeixen i comercialitzen aliments de manera res-
pectuosa amb el medi ambient i les persones.

Aquest reconeixement valora el model productiu de l'organitzacio,
basat en la sostenibilitat, la qualitat i la responsabilitat social, aixi com la
seva capacitat per generar oportunitats laborals i formatives per a perso-
nes amb discapacitat. En aquest sentit, destaca especialment la produccid
d'ous ecoldgics a Mater Can Boqueta, com a exemple d’'una activitat que
integra criteris ambientals i d’inclusio.

Aquesta distincio reforca el posicionament de Mater com a agent ac-
tiu en la promocio d'una economia mes justa i sostenible, alhora que conso-
lida aliances amb el sector empresarial i amplia 'abast dels seus productes
en el mercat de les Illes Balears.
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Cristina Sanchez, guanyadora del primer Premi Xef Jove
2025

Cristina Sanchez, treballadora del servei de Cuina de Mater, participa
en la primera edicio del Premi «Xef Jove 2025», un certamen organitzat per
'Institut Balear de la Joventut, en que fou guardonada amb el primer premi.
La final compta amb la participacid de set persones candidates, entre les
quals també hi havia Catalina Vigo, vinculada a Mater, que obtingué una
destacada valoracio. Durant la prova, les persones participants disposaren
de 90 minuts per elaborar una proposta gastronomica amb producte local.

Cristina Sanchez va ser reconeguda pel jurat gracies a un plat que
combinava técnica, creativitat i arrelament al territori, elaborat a partir de
porc negre, Vi i patata.

Aquest reconeixement posa en valor els itineraris formatius i profes-
sionals vinculats a Mater, aixi com la tasca desenvolupada en 'ambit de la
Formacio Dual i el Servei de Cuina. Al mateix temps, evidencia el potencial,
la capacitat i el talent dels i les alumnes, contribuint a reforcar la seva visi-
bilitat i a generar referents positius en 'ambit de la insercio laboral i la par-
ticipacio social.

La Residéncia «Verge de ’Esperancga» i I'entitat Mater
impulsen un nou model en Patencié a les persones amb
discapacitat a Mallorca

La Residencia «Verge de I'Esperanga» ha iniciat una nova etapa amb la
posada en marxa d’'un projecte pioner a Mallorca, mitjangant el qual 12 de les
seves 64 places s’han destinat a persones grans amb discapacitat intel-lectual.

Aquest nou model datencid permet la convivencia de persones grans
amb discapacitat i sense dins un mateix recurs residencial, configurant una
proposta innovadora basada en un enfocament integral centrat en la persona.
El projecte posa especial emfasi en la promocio de lautonomia, el manteni-
ment dels vincles afectius i la continuitat de la trajectoria vital de cada resi-
dent.

Aqguesta iniciativa respon a la voluntat de Mater d'oferir una atencio in-
clusiva i transformadora, en coherencia amb el seu Pla Estrategic. Aixi mateix,
la collaboracio del Consell de Mallorca, a traves de la Direccio Insular de Per-
sones amb Discapacitat, ha estat clau per fer possible aguest model, que re-
forga el compromis de l'entitat amb un envelliment actiu, digne i inclusiu.
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Mater celebra la primera jornada de bones practiques de
entitat

Mater celebra la primera «Jornada de Bones Practiques», una iniciati-
va impulsada per l'area de Serveis a les Persones amb lobjectiu de generar
un espai de trobada i daprenentatge compartit entre els diferents equips
de l'organitzacio.

La jornada reuni meés d’'un centenar de professionals de tots els ser-
veis, que compartiren experiencies i projectes desenvolupats en ambits
com la musica, 'educacio i la comunicacio, aixi com iniciatives vinculades a
locupacio, 'lautonomia personal, la vida independent i el suport a les fami-
lies. Aquesta diversitat de propostes permeté visibilitzar el treball quotidia
dels equips i posar en comuU metodologies orientades a la millora de la qua-
litat de vida de les persones usuaries.

Aquesta iniciativa contribueix a reforcar la cultura interna de l'entitat,
basada en el coneixement compartit, la innovacio i el compromis professio-
nal, consolidant un model d’intervencid centrat en la persona i orientat a la
construccio d’itineraris meés inclusius i significatius.

Persones usuaries de Mater protagonitzen I'encesa de
llums de Nadal de Palma

Mater lidera I'acte d’encesa de llums de Nadal de la ciutat de Palma,
un esdeveniment que reuni més de 15.000 persones al centre de la ciutat
per donar la benvinguda a les festes.

En aquest marc, vuit persones usuaries de l'entitat van ser protago-
nistes del compte enrere i de I'encesa simbolica de I'enllumenat nadalenc,
acompanyades per representants institucionals. La seva participacio per-
meté visibilitzar la presencia activa de Mater en esdeveniments de ciutat,
en un context festiu i obert a la ciutadania.

Aquesta actuacio contribui a reforgar la inclusio en espais publics i de
gran projeccio social, promovent la participacio de les persones usuaries en
actes comunitaris i consolidant el compromis de l'entitat amb una societat
més accessible, diversa i inclusiva.
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